
Los resultados de su prueba de
COVID-19 son positivos

Si estuvo cerca de alguien 
 con COVID-19

¿Cómo funciona el
rastreo de contactos? 

Su información es confidencial
y no será compartida. No se le

preguntará sobre su estado
migratorio o su número de

seguro social.

Un trabajador del departamento de
salud pública se comunicará con
usted. Le preguntarán sobre los
lugares donde ha estado y con quién
ha pasado tiempo recientemente.

Las personas con las que
estuvo cerca también serán
contactadas y les informarán
que pueden haber estado
expuestas. NO se les dirá su
nombre ni ninguna
información personal. 

El trabajador de salud pública
lo conectará con un médico y

lo ayudará a encontrar
recursos si es necesario. Se

mantendrán en contacto con
usted para ver cómo sigue.

Un trabajador del departamento de
salud pública se comunicará con
usted y le dará instrucciones.
También se le pedirá que se separe
de los demás en su hogar para
proteger a quienes lo rodean. 

Le darán instrucciones y acceso a
una prueba gratuita y, si es

necesario, atención médica.
También lo conectarán con recursos

y apoyo si es necesario.

Llamada telefónica
Texto
Correo electrónico  

Se mantendrán en contacto con
usted para ver si comienza a
desarrollar síntomas o si necesita
acceso a atención médica. Será
contactado de una de las siguientes
maneras: 

CONTESTÉ LA LLAMADA. PUEDE SALVAR VIDAS.

Para más información visite: 
www.fcdph.org/covid19 o llame al 2-1-1 


